NEKOMU SE VY

VLASTN] PRADELNA
JINYM HOTELUN

NIKOLIV

Pofidit si, Ci nepofidit vlastni pradelnu se vSim viudy?

To je nelehka otazka, jiZ si musi poloZit kazdy hoteliér.

My vam poradime, jak na ni najit tu spravnou odpovéd.

\Velké/ anebo malé hotely &
'plenziony riznych kategorif
a z riznorodych konéin — viech-
ny 'se musely rozhodnout. Co
obnasi pofizeni vlastni pradelny,
co outsourcing, existuji néjaké
kombinace téchto dvou moz-
nosti? Tato tematika je opravdu
velice §irokd, oslovili jsme proto
provozovatele pradelen, hotely,
ale také firmy zabyvajic{ se pra-
delenskymi technologiemi. Ti se
podélili se svymi zkuenostmi.

VLASTNI
PRADELNA, NEBO
OUTSOURCING?

Kdo by se mél rozhodnout pro
ziizeni vlastni pradelny? Odpo-
véd na tuto zdanlivé jednoduchou
otazku je slozitéj§i, nez se miiZe
zdat. Musite si promyslet hodné
detaild, a hlavné si zodpovédét
nékolik otazek a védét, co od pra-
delny ocekavate. Velké komeréni
pradelny jsou prakticky plné au-
tomatizované. Diky tomu jsou
schopny nabidnout velmi nizkou
cenu. M3 to vsak i stinnou stran-
ku, a tou je nizif kvalita (pfevazné
zehlend). Vzhledem k dtirazu na
nizké provozni ndklady jsou vét-
§inou také velké pradelny méné
flexibilni k pfanim zdkaznika. Na
druhou stranu ale nemizeme tvr-

dit, Ze co vicehvézdic¢kovy hotel,
to vlastni pradelna. Potvrzuje to
i Lenka Héjkova z Pradelny Ky-
sely: ,,Mezi na$imi zdkazniky na-
Jjdete jak velké luxusni hotely, tak
malé penziony.*

Pri rozhodovani musfte zvézit
1to, jestli jako hotel chcete investo-
vat do vlastniho pradla. Pokud je
odpovéd kladna, je potteba zvazit
jeho objem a specifikaci. Polozit si
otazky jako: Je nase pradlo vhod-
né pro pramyslové zpracovani?
Budeme zvlddat jeho objem?
Mame dostatek prostor pro skla-
dovani rezerv? ,,Pokud m3 hotel
malou nebo dokonce Zidnou re-
zervu a potfebuje zaspinéné prad-
lo rychle vyprat, pak je nejflexibil-
néj§l variantou vlastni pradelna.
Pokud ma hotel béZné pridlo
s urcitou zasobou pro vyménu, je
ekonomicky nejvyhodnéj§l vyuzit
sluzeb pramyslové pradelny, tvr-
di Lenka Hajkova.

Podle Davida Grendysy, marke-
tingového manazera spole¢nosti
Primus, jez na trh také dodé-
va pradelenskou technologii, se
vlastni pradelna z ekonomického
hlediska hotelim vyplati vzdy.
»Praxe ukazuje, Ze ekonomic-
ky je pradelna vyhodnd uz od
malého provozu, protoze muiZe
efekivnim  zptsobem zamést-

nat pracovniky housekeepingu
v jejich neproduktivnim case,
upozornuje. Tomuto tvrzen{ ale
odporuje Lenka Hajkova a vy-
jmenovava vyhody extern{ pra-
delny: ,,Zakaznikovi odpadnou
vysoké pocatecni naklady spo-
jené s potizenim prédla, starost
s jeho skladovanim a obménou pii
opotiebovani. Jednd se rozhodné
o pohodInéjsi a lacingj§f variantu
nez je provoz vlastni pradelny.

JAK VYBIRAT

At jste se rozhodli pro vlastn{ &
externi pradelnu, musite mys-
let na svoje priority. Témi jsou

J

cena, efektivita, kvalita a rych-
lost. V pripadé outsourcingu se
zamyslete nad lokalitou a uz pii
prvnim kontaktu sledujte, jestli
je firma ochotna vyjit viem va-
§im pozadavkam vstidc anebo se
spiSe snazi dostat vas tam, kam
chce ona. Samoziejmé, exter-
ni pradelna ma vice zku$enosti
a jejich rady nemusi byt $patné,
trocha obezfetnosti ale nenf na
Skodu. Komplexni servis nabiz
mnozstvi vyhod: ,,Zahrnuje ‘ jak
prondjem pradla (lozniho, froté,
stolniho, personalnich odéva),
tak pradelenské sluzby, pora-
denstvi atd. za urcity pausdl,“
vysvétluje Lenka Héjkovd.

V pripadé vlastni pradelny je po-
tieba polozit si otazku: Opravdu
se chci v8im, co pradelna obna-
8, zabyvat? Pokud je odpovéd
kladna, pak je nejdulezitéjsi ze
véeho zamérit se na vykonnost
stroje. Nesmime zapominat ani
na spotieby energii a spocitat si
néavratnost stroje. Velka ¢dst na-
Sich zdkazniku se ale rozhoduje




podle ceny. Vlastnim p#fpadem
jsou statni subjekty, kde je bo-
huzel pfevainé cena jedinym
parametrem  vybéru. Stejnou
zkuSenost ma i David Grendy-
sa: ,,Stale vice zdkaznikd sly$f na
Uspory vody a energii, protoze
jsou to faktory, které se okamzi-
t€ projevi v ekonomice provozu.
Pii nédkupu je ale cena samo-
zfejmé jednim z rozhodujicich
faktord.

TLAK NA CENU
ROSTE, NEKDO JDE
DO VLASTNIHO

Ani toto odvétvi neni vyjim-
kou, krize se mu nevyhnula.
Nesnizil se ale pocet poptavek,

spide se zménila jejich skladba.

| Pradelny zaznamenaly z4jem

| 0 projekty vedouci k dspordm

energetického zatiZeni. Stoupl

| podil prodeje levnéjich stroja
| a firmy jiz tolik neinvestuji do

dopliikového vybaveni. Rostou-
cim trendem je ndrtst poptavek
po projektech na mincovnikové
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pradelny. David Grendysa se
ale na celou krizi diva spf3e po-
zitivnéji: ,,Podle mého nazoru
krize nahrava spiSe vlastnimu
prani nez outsourcingu, proto-

,{ : o

Jindich Kiovécek, Carlsbad Plaza

ze prani ve vlastni pradelné je
levnéjsi. Sice je nutné poridit
prvotni investici do zatizeni, ale
potom uz je provoz levnéjii nez

extern{ prani.“ Pradelna Kysely

nam vysvétluje, Ze krizi nepoci-
tili na Gbytku objednévek, spise
se u nich, jako asi v kazdém od-
vétvi, objevil tlak na ceny.

Karla Kutlgkovd, Kempinski

Vyhody externich pradelen

Vyhody vlastnich pradelen

porad s vyhérem vhodného pradla

nizSi provozni naklady (ale vy3si

naklady na pofizeni stroji ¢ini pro stfedni hotel statisice a7 miliony)

vstupni investice,

zékaznici dostanou pradlo, které poﬁeliuji,
kolik potfebuji, kdy potiebuji, kam potfebuji

vlastni vyhér strojii

v vr

klienti nefesi jednorzové naklady spojené
s nakupem vlastniho pradla

individualni vyhér pracich prostiedki

ktery by se o pradlo staral

zikaznici nepotfebuji skladovac prostory ani persondl,

piimy dohled na poZadovanou kvalitu

odpad starost o opravy pradla

flexibilita

uSetfi se naklady na provoz vlastni prédelny

potfeba méné sad loZniho prédla

vyjména poskozenych kusii je samozigjmosti




